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MO DAU

1. Ly do lwa chon dé tai

Trong bdi canh nén kinh té Viét Nam dang chuyén dich manh m¢& va hdi nhap
sdu rong vao kinh té qudc té, chiu tac dong siu sac cua cach mang cong nghiép 4.0;
Quan hé lao dong (QHLD) ngay cang trd nén da dang, phirc tap va tiém an nhiéu
xung dot. Su gia ting ca vé s6 luong va tinh chit cua cac tranh chap lao dong
(TCLD) dit ra yéu cau cap thiét phai giai quyét TCLD va hoan thién cac thiét ché
giai quyét tranh chép theo hudng hiéu qua, linh hoat va phi hop véi thong 1¢ quéc té.
Trong d6, giai quyét TCLD bang trong tai véi nhidu wu thé noi bat so voi cac phuong
thirc truyén thong nhu bao mat, thu tyc linh hoat, nhanh chéng, phan quyét chung
tham... khong chi don thuan 1a mot co ché giai quyét tranh chip ma con nhu mot co
ché trung gian c6 kha niang dung hoa giita tinh phap 1y va tinh linh hoat cia QHLD,
gop phan duy tri 6n dinh QHLD, han ché dinh cong tu phat, thuc ddy ddi thoai xa hoi,
hd tro thuong luong tap thé'. Trong tai lao dong (TTLD) phan anh rd nét xu hudng
giai quyét tranh chap thong qua cac bién phap phi quyén luc nha nuéc. Pay 1a xu
huéng ngdy cang dugc dé cao trong quan tri QHLD hién dai, khi vai trd cua Nha
nude cd su chuyén dich tir can thiép truc tiép sang thiét 1ap khuon kho phap 1y va hd
tro cac co ché tu diéu chinh cta cac chu thé. Trong bdi canh do, viéc khuyén khich
cac bén lya chon trong tai khong chi gop phan giam tai cho hé thong toa an ma con
thic day su phat trién nang luc ty quan, tu chiu trach nhiém cia cac bén trong
QHLD, qua d6 nang cao tinh bén vimg va on dinh ciia QHLD.

Bén canh d6, cac chuan muc va khuyén nghi ciia ILO déu nhan manh vai tro
clia cac co ché giai quyét tranh chap ngoai toa an, trong d6 ¢6 TTLD. Theo Khuyén
nghi s6 92 nam 1951 vé Hoa giai va trong tai tu nguyén, ILO nhin manh nguyén tic
tu nguyén cua trong tai va yéu cau cac bén phai ton trong phan quyét trong tai khi da
Iira chon co ché nay®. ILO khuyén khich cac qudc gia xay dung hé théng giai quyét
tranh chap da tang, két hop gitta phong ngira, hoa giai, trong tai va tai phan nham bao
dam hiéu qua va kha ning tiép can cong 1y°.

Tai Viét Nam, Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 vé d6i méi cong tac
xay dung va thi hanh phap luat dap Gmg yéu cau phat trién dat nude trong ky nguyén
méi trong nhiém vu d6i méi tu duy, dinh hudng xay dung phap luit theo hudng vira
bao dam yéu cau quan 1y nha nude, vira khuyén khich sang tao, giai phong toan bo
stic san xuit, khoi thong moi nguén luc phat trién da xac dinh viéc két hop cac
phuong thirc phi t6 tung tu phap vai cac phuong thirc to tung tu phap; ¢ giai phap
khuyén khich, phat trién cac thiét ché giai quyét tranh chap ngoai toa an nhu trong tai,
hoa giai; bao dam viéc cong nhan va cho thi hanh phan quyét trong tai phu hop véi
cac chuan muc va thong 18 qudc té.

I'TH chirc Lao dong Quoc té (2019), Giai quyet tranh chap lao dong o Viét Nam - Bao cdo chén dodn nhanh, Geneva: ILO.

2 T4 chitrc Lao dong Quoc te (1951), Khuyen nghi s6 92 vé hoa gidi va trong tai tu nguyén.

3 T6 chtre Lao dong Québc té (2013), Hé thong phong ngira va gidi quyét tranh chap lao dong: Hudng dan dé cdi thién
hiéu qua hoat dong, ITC-ILO, Turin.
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Quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé giai quyét TCLD bang trong tai nhiéu lan
stra d6i da ghi nhén vai tro, thAm quyén cia HDTTLD nhung trén thyuc té co ché nay
chua dem lai hiéu qua tot trong viéc thic day giai quyét TCLD. Sé luong vu viée
duoc giai quyét bang trong tai rat it*; mirc do tin ciy cta cac bén ddi véi co ché nay
chua cao, nhan thitc vé TTLD con han ché; t6 chirc va hoat dong cuia HDTTLD van
con nhimng diém chua phu hop véi thuc tién; tinh chuyén nghiép va niang luc cua doi
ngii TTVLD con nhiéu bat cap. Piéu nay cho thiy co khoang cach gilta quy dinh
phap luat va thyc tién 4p dung. Trong khi d6, yéu cau ndi tai ctia nén kinh té dang doi
hoi trong tai phai thuc sy phat huy vai trd va thé manh trong viéc giai quyét TCLD.

Trén co sé d6, nghién ctu sinh lwa chon nghién ctru dé tai “Gidi quyét tranh
chép lao dong bang trong tai theo phdp ludt Viét Nam” 1am luan an tién si luat hoc
ctia minh 1 can thiét ca vé 1y luan va thyc tién. Luan an khong chi 1am sang to nhiing
van dé 1y luan vé giai quyét TCLD bang trong tai va thuc tién giai quyét TCLD bang
trong tai & Viét Nam ma con dé xuit mot sd giai phap nham hoan thién phéap luat va
nang cao hiéu qua giai quyét TCLD bang trong tai trong thuc tién. Trong bdi canh
Viét Nam dang hudng t6i xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh va phi hop véi cac tiéu
chuan qudc té, viéc phat trién cac co ché giai quyét tranh chap phi quyén luc nha
nuéc nhu TTLD 1a mot yéu cau tat yéu.

2. Muc dich nghién ctru va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ctru cta luan an 1 1am sau sac thém nhiing van dé 1y luan vé
giai quyét TCLD bang trong tai; phap luat giai quyét TCLD bang trong tai; thuc
trang phap luat lao dong Viét Nam vé giai quyét TCLD bang trong tai ciing nhu
thuc tién thuc hién phap luat giai quyét TCLD bang trong tai & Viét Nam. Trén co
s& do, luan an dua ra nhitng kién nghi nham hoan thién hé théng cac quy dinh vé
giai quyét TCLD bang trong tai va nang cao hiéu qua thyc hién phap luat giai quyét
TCLD bang trong tai & Viét Nam.

2.2. Nhiém vu nghién cvwu

Pé dat dugc cac muc dich nghién clru noi trén, ludn an xac dinh cac nhiém vu
nghién ciru bao gdom:

- Tong quan tinh hinh nghién ctru trong va ngoai nudc lién quan dén giai quyét
TCLD bang trong tai.

- Xay dung va phat trién khung 1y luan vé giai quyét TCLD bang trong tai va ly
luan phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai.

- Phén tich, danh gia thyc trang phap luat giai quyét TCLD bang trong tai va
thue tién thuc hién tai Viét Nam.

4 Chi ghi nhan mot s6 vu TCLD duoc giai quyét tai HDTTLD tinh Dong Nai, TP. H5 Chi Minh.
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- Pé xuét kién nghi hoan thién phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai va
giai phap nang cao hiéu qua thuc hién phap luat giai quyét TCLD bang trong tai ¢
Viét Nam.

3. P6i twong nghién ctru va pham vi nghién ciru

3.1. Déi twgng nghién ciiu

boi tuong nghién ctru cta luan an dugc xac dinh nhu sau:

- Cac van dé& 1y luan vé giai quyét TCLD bang trong tai

- Céc quy dinh vé giai quyét TCLD bang trong tai, chti yéu 1a BLLD nam 2019
va cac van ban huéng dan thi hanh.

- C4c quy dinh ctia phap luat qudc té vé giai quyét TCLD bang trong tai.

- Thuec tién thyuc hién phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai & Viét Nam.

3.2. Pham vi nghién cuu

- Pham vi ngi dung: Luan an tap trung nghién ctru cac van dé phap 1y vé giai
quyét TCLD bang trong tai theo phap luat Viét Nam trong mbi twong quan véi phap
luat mot sd nude trén thé gidi cling nhu cac tidu chuan lao dong quéc té, gidi han &
cac khia canh chu yéu sau: quy dinh vé chu thé giai quyét TCLD bang trong tai; quy
dinh vé tham quyén ctia HDTTLD; quy dinh vé trinh ty, tha tuc giai quyét TCLD
bang trong tai; gia tri phap 1y va hiéu luc thi hanh cta quyét dinh TTLD; thyc tién
thuc hién phap luat vé TTLD. Luan 4n khong di sau nghién ctru trong tai thuong mai,
khong phén tich cac phuong thirc giai quyét TCLD khéc cling nhu cac khia canh kinh
té, x4 hoi hodc quan tri nhan sy khong gén truc tiép vo1 ndi dung phap 1y cua TTLD.

- Pham vi khéng gian: Luan 4n nghién ctru phap luat va thuc tién thi hanh phap
luat vé giai quyét TCLD bang trong tai trong pham vi ca nudc, trong dé tap trung &
mot s6 cac tinh thanh c¢6 s6 lugng TCLD 16n nhu Ha Noi, TP.HO Chi Minh, Pdong
Nai... Cac quy dinh phap luat s& dugc phan tich, so sanh va d6i chiéu véi cac tiéu
chuan ctia ILO va quy dinh phép luét lao dong ctia mot sé qudc gia trén thé gidi trong
pham vi phit hop véi yéu cau va diéu kién nghién ciru.

- Pham vi thoi gian: Luan an tap trung nghién ctru cac quy dinh ctia phép luét
vé giai quyét TCLD bang trong tai va thuc tién thuc hién van dé nay tir khi BLLD
nam 2019 c6 hiéu luc thi hanh cho dén nay, déng thoi co xét dén su ké thira, phat
trién tir cac giai doan phap luat trudc do.

4. Phuwong phap luan va phwong phap nghién ciru

4.1. Phuwong phap ludn

Luan an st dung phuong phép luan cua hoc thuyét Mac - Lé nin bao gém chu
nghia duy vt bién chung, chil nghia duy vat lich sir; trén co s quan diém, muc tiéu,
duong 16i ciia Pang va Nha nudc vé phat trién kinh té thi truong dinh huéng xa hoi
ch nghia, va dinh hudéng phat trién QHLD.



4.2. Phuwong phap nghién cvuu

Dé dat duoc két qua nghién ctru, luan an st dung tong hop nhiéu phuong phap
nghién ctru khac nhau, phu hop véi dac thu cua linh vuc phéap luat lao dong va giai
quyét TCLP bang trong tai, bao gdm:

- Phuong phap téng hop duoc sir dung nhim hé théng hoa cac két qua va khai
quat van dé nghién ctru. Phuong phap nay dugc sir dung dé: Tong hop cac quan diém
khoa hoc trong va ngoai nuéc vé TTLD, tir d6 xdy dung khung 1y thuyét cho luan an.
Téng hop cac quy dinh phap luat hién hanh c6 lién quan dé danh gia tinh thong nhét
va dong bo cua hé thong phap luat. Tong hop két qua phén tich thyc tién nhdm rut ra
cac nhan dinh chung vé hiéu qua cua TTLD tai Viét Nam; dé xuét gidl phap hoan
thién phap luat va nang cao hiéu qua thyc hién.

- Phuong phap phan tich st dung xuyén sudt trong toan bo luan an, nham lam
rd n6i dung, ban chat va ciu tric ctia vin dé nghién ctru. Phuong phap nay duogc ap
dung dé: Phén tich cac khai niém, dic diém va ban chat phap 1y cua giai quyét tranh
chap lao dong bang trong tai, qua d6 lam rd vi tri cua trong tai trong giai quyét
TCLP. Phan tich cac quy dinh cta phap luat Viét Nam hién hanh vé TTLD, bao gom
cht thé, thAm quyén, trinh tu thu tuc va hiéu luc ciua quyét dinh trong tai. Phan tich
cac sb liéu va thong tin thuc tién lién quan dén hoat dong cuia HDTTLD nham nhén
dién nhimg van dé dit ra trong qua trinh thyc hién phap luat.

- Phuong phap so sanh luat hoc dugc sir dung nham ddi chiéu phap luat va thuc
tién cua Viét Nam v6i mot sd qudc gia va cac chuan mue quéc té, qua d6 rut ra cac
gia tri tham khao. Phuong phap nay dugc sir dung dé: So sanh cac quy dinh cua phap
luat Viét Nam véi cac tiéu chuan va khuyén nghi ctia ILO vé giai quyét TCLP bang
trong tai; mo hinh t6 chtic va hoat dong ciia TTLD Viét Nam voi mdt s6 qudc gia tiéu
biéu nhu Hoa Ky, Trung Qudc, Singapore (1a nhitng quéc gia c6 co ché TTLD phat
trién hodc hé thdng phéap luat co nhiéu twong ddng véi Viét Nam vé ngudn gbc, lich
str, vin hoa). Poi chiéu hiéu qua thuc tién cua cac mo hinh khac nhau nham xé4c dinh
nhiing yéu t6 co thé tiép thu, van dung phu hop véi dicu kién ctua Viét Nam.

- Phuong phép thu thap, lya chon va kiém ching dir lidu thyuc tién duoc sir
dung nham bao dam co s& cho viéc danh gia thyc tién thuc hién phap luat vé giai
quyét TCLD bé“mg trong tai tai Viét Nam. Luén an thu thap dit li€u tir cac nguén thur
cap, dong thoi kiém chimg thong qua ddi chiéu, so sanh giita quy dinh phap luat, sd
liéu théng ké va thuc tién 4p dung nham bao dam tinh khach quan va do tin cdy cua
két qua nghién ciru. Do thuc tién giai quyét TCLD bang trong tai ¢ Viét Nam con han
ché, s lugng vu viéc dugc HDTTLD tiép nhan va giai quyét khong nhiéu, trong khi
phap luét chua thiét 1ap co ché luu trit va chia sé d6i v6i hd so, quyét dinh giai quyét
tranh chip. Vi vy, luan an ap dung phuong phap nghién ctru trudng hop (case study)
két hop voéi s liéu tong hop do co quan quan 1y nha nude cung cdp nhiam phan tich
co ché van hanh cia TTLD va nhan dién nhiing bat cap cua phap luat cling nhu thuc
tién thi hanh.
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- Phuong phap phong van ban ciu triac dugc thuc hién véi cac chil thé lién
quan dén hoat dong giai quyét TCLD bang trong tai (TTVLD, dai dién NLD, dai dién
NSDLD) va cac chuyén gia, nha nghién ciru nham thu thap dit liéu dinh tinh, bo sung
va kiém chimg cac nhan dinh rat ra tir nghién ctru 1y luan, phan tich phap luat va thuc
tién 4p dung phap luat. Noi dung phong vén tap trung vao: (i) muc do day du, rd rang
va kha thi ctia cac quy dinh phap luat vé TTLPD; (ii) thyuc tién to chitrc va van hanh
HDTTLD; (iii) nguyén nhan cua tinh trang TTLD it dugc st dung; va (iv) dinh
huong, gidi phap hoan thi¢n phap luat va mé hinh TTLD & Viét Nam. Dir li¢u phong
van duoc tong hop, ma héa va phan tich theo cac nhom cha dé, dbi chiéu véi quy
dinh phap luat, tai liéu nghién ctru va dit liéu thuc tién nham kiém chting tinh phu
hop cua cac két qua nghién ctru. Két qua phong van duoc st dung nham lam rd
nguyén nhan, giai thich nhitng khoang cach giita quy dinh phap luat va thuc tién ap
dung, déng tho1 cung cép co sé thuc tién cho céc kién nghi hoan thién phap luat.

- Phuong phap tiép can lién nganh duoc str dung nham phan tich co ché TTLD
khong chi dudi goc d6 phap 1y ma con trong mdi lién hé vai cac yéu t6 kinh té, xa hoi va
quan tri QHLD; khong chi dudi goc do phap luat lao dong ma con xem xét trong mbi
quan hé v6i phép luat t6 tung, phap luat trong tai, chi ra ban chat phap 1y caa TTLD.

- Phuong phép lich sir dugc st dung dé xem xét qua trinh hinh thanh va phat
trién cac quy dinh vé giai quyét TCLD bang trong tai tir cic van ban phap luét trudc
day dén cac quy dinh hién hanh, dic biét 1a nhimg diém méi trong Bo luat Lao dong
nam 2019. Lam rd bdi canh kinh té - xa hoi va yéu cau quan 1y nha nudc trong timg
giai doan, tir d6 1y giai su thay doi trong céach tiép can d6i voi TTLD.

5. Péng gép méi vé khoa hoc ciia luin 4n

La mot cong trinh chuyén khao nghién ctru vé giai quyét TCLD bang trong tai,
luén an c6 nhitng dong gép mai sau:

Thir nhdt, luan an xac dinh ban chat phép 1y cta giai quyét TCLD bang trong tai
1a co ché két hop gitra tinh théa thudn va tinh tai phan, gira quyén tu dinh doat cua cac
bén va su bdo dam thuc hi¢n cua Nha nudc; xay dung khung 1y luan phap luat diéu
chinh hoat dong giai quyét TCLD bang trong tai gdm quy dinh vé chi thé giai quyét
tranh chap, thAm quyén, thu tuc to tung, gia tri phap 1y va hiéu lyc thi hanh ciia quyét
dinh trong tai.

Thir hai, lun an chimg minh rang nguyén nhan chii yéu lam cho co ché giai
quyét TCLD bang trong tai chua phat huy duoc vai tro trong thuc tién khong nam &
ban chat trong tai ma xuét phat tir nhiing bat cp trong thiét ké thé ché va khudn khod
phéap luat hién hanh. Day la phat hién thyc chimg lam rd khoang céach gitra quy dinh
ctia phap luét va hiéu qua van hanh cta co ché TTLD & Viét Nam.

Thir ba, luan 4n kién nghi hoan thién déng bd tir mé hinh to chuc, co ché lua
chon va hoat dong cua trong tai vién, trinh ty, thu tuc giai quyét tranh chip dén co ché
cong nhan va bao dam thi hanh quyét dinh trong tai, dong thoi dé xuét cac giai phap
nang cao hiéu qua thuc hién phap luat thong qua ting cudng ning luc cia cac chi thé,
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hoan thién co ché hd trg ciia Nha nudc va mo rong kha nang tiép can co ché trong tai
trong QHLD. Pic biét, luan 4n dé xuat xdy dung md hinh TTLD phu hop véi Viét
Nam trong tuong lai.

6. Y nghia khoa hoc va thue tién ciia luin 4n

6.1. Y nghia khoa hoc

Cac két qua nghién ctru cta ludn 4n gép phan 1am sang to thém mot sd van dé
Iy luan vé giai quyét TCLD bang trong tai, Iy luan phap luat vé van dé nay. Thong
qua vi¢c phan tich, danh gid cadc quy dinh cuia B§ luat Lao dong nam 2019 luan an
g6p phan lam rd muc d6 hoan thién cua phap luat hién hanh vé TTLD, dong thoi chi
ra nhirng han ché trong thuc tién thuc hién. Bén canh d6, luan an bd sung goc nhin so
sanh khi d6i chiéu phap luat Viét Nam v6i cac tiéu chuan, khuyén nghi caa ILO va
kinh nghlem ctia mot s6 quoc gia vé TTLD, gop phan lam rd xu hudng phat trlen cua
co ché nay trong boi canh hoi nhap. Luan an khong chi hé théng hoa cac van dé 1y
luan ma con phat trién cach tiép can nghién ctru theo hudng lién nganh, tao co s cho
cac ngién ctru tiép theo trong linh vuc nay.

6.2. Y nghia thuec tién

Tur viéc danh gia thuc trang phap luat va thyuc tién thi hanh phap luat vé giai
quyét TCLD bang trong tai ¢ Viét Nam, ludn 4n dé xuit cic giai phap hoan thién
phap luat va nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé giai quyét TCLD bang trong
tai. Pay s& 1a tai liéu tham khao hitu ich cho co quan nha nudc c6 tham quyén trong
hoat dong x4y dung va hoan thién phap luat vé giai quyét TCLD néi chung va giai
quyét TCLD bang trong tai ndi riéng. Luan an s& 14 tai liéu phuc vu qué trinh nghién
ctru, tim hiéu, hoc tap va giang day cta sinh vién, hoc vién, giang vién, NLD va
NSDLDP trong cac doanh nghiép, co sé dao tao, co sd nghién ctru... Ludn an dé xuét
mot s6 giai phap nham nang cao hiéu qua giai quyét TCLD bang trong tai, vdi muc
tiéu dua TTLD tré thanh phuong thirc giai quyét tranh chap duogc cac bén wu tién lya
chon, giam tai cho toa an.

7. Két cAu ciia ludn an

Ngoai phan 10i m¢ dau, két luan, danh myc cong trinh khoa hoc cua tac gia da cong
bb lién quan dén luan an, danh muc tai liéu tham khéo, luan an duoc bb cyc nhu sau:

Téng quan tinh hinh nghién ciru va cac van dé lién quan dén d¢é tai luan an

Chirong 1. Nhiing van dé 1y luan vé giai quyét tranh chap lao dong bang trong
tai va phap luat vé giai quyét tranh chap lao dong bang trong tai

Churong 2. Thuc trang phap luat giai quyét tranh chap lao dong bang trong tai
va thuc tién thuc hién & Viét Nam

Chuong 3. Hoan thién phép luat va nang cao hi¢u qua thuc hién phép luat giai
quyét tranh chap lao dong bang trong tai & Viét Nam
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TONG QUAN VE TINH HINH NGHIEN CUU VA CAC VAN PE
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1. Cac cong trinh nghién ciru lién quan dén dé tai luin 4n

1.1. Cong trinh nghién citu ly ludn vé gidi quyét tranh chip lao déng bing
trong tai

Céc cong trinh nghién ctru trong va ngodi nudc da tiép can giai quyét TCLD
bang trong tai trén nhiéu phuong dién nhu khai niém, ban chat phap 1y, dic diém, vai
trd va vi tri cia TTLD trong hé thdng giai quyét TCLD. Nhin chung, cac nghién ctru
déu xac dinh trong tai 1a phuong thtrc giai quyét tranh chip c6 su tham gia ciia bén
thr ba trung lap, duoc cac bén lya chon va dua ra quyét dinh c6 gia tri rang budc.
TTLD dugc nhin nhan 1a mdt phuong thirc c6 tinh chuyén mon, linh hoat, nhanh
chong, gop phan han ché xung dot, duy tri 6n dinh QHLD va giam tai cho Tda an.

Dudi goc d6 ADR va so sanh véi t6 tung tu phap, cac nghién ctru nhan manh
nhiig uu diém cua trong tai nhu thu tuc linh hoat, thoi gian giai quyét nhanh, tinh
chuyén mén va kha niang bao mat, dong thoi chi ra su da dang vé mé hinh TTLD trén
thé gidi, tir mo hinh tw nguyén dén bat budc, tir thiét ché gan véi Nha nude dén cac to
chtic trong tai doc lap. Nghién ctru cia ILO con dit TTLD trong hé thdng giai quyét
TCLD da tang, két hop phong ngira, thuong luong, hoa giai, trong tai va tu phap
nham bao dam tiép can cong 1y va hoa binh lao dong.

Tai Viét Nam, cac cong trinh da budc dau 1am rd vi tri, vai tro va nhiing uu
diém, han ché cta TTLD, song chua xay dung dugc mot hé théng 1y luén dﬁy du va
théng nhét vé ban chat, dic diém phap 1y cua giai quyét TCLD bang trong tai. Mot sd
van dé nhu mutc d6 thé hién tinh tu nguyén, tinh doc 1ap, yéu td tai phan, vai tro cua
Nha nude va mdi quan h¢ gitta TTLD va1 hoa giai, Toa an van can dugc tiép tuc
nghién ctru. Pay 1a co so dé luan an ké thira, hé thong hoa va phat trién khung 1y luan
vé giai quyét TCLD bang trong tai phu hop véi diéu kién Viét Nam.

1.2. Céng trinh nghién civu Iy lugn phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lao
déng biang trong tai

Céc cong trinh nghién ctru Iy luan phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai
da gop phan hinh thanh nén tang quan trong cho viéc xay dung va hoan thién phap
luat trong linh vuc ndy. Nhin chung, cic nghién clru trong va ngoai nudc déu tap
trung 1am rd ban chat, vai tro va co ché van hanh ciia TTLD trong hé thong giai quyét
TCLPD. Cac cong trinh qudc té cho thiy trong tai 1a phuong thirc phd bién, c6 thu tuc
tuong ddi hoan thién, linh hoat va duoc st dung rong rai, vo1 hai mé hinh co ban la
trong tai ty nguyén va trong tai bét budc; déng thoi nhan manh méi lién hé chit chd
giira hoa giai va trong tai trong qua trinh giai quyét tranh chip.

O Viét Nam, cac nghién ctru chi yéu tiép can TTLD trong tong thé phap
luat vé giai quyét TCLD, dac biét l1a tranh chép lao dong tap thé, qua do6 lam rd cac
nguyén tic nhu wu tién thuong luong, hoa giai va quyén tu dinh doat cta cac bén.
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Mot sd luan an va luan van di buéc dau hé théng hoa céac van dé 1y luan nhu khai
niém, dic diém, nguyén tic, thAim quyén va trinh tu thi tuc giai quyét TCLD bang
trong tai, ddng thoi cd sy so sanh voi phap luat quoc té dé dé xuat dinh hudéng
hoan thién.

Tuy nhién, cac cong trinh hién c6 van con nhitng han ché nhét dinh: chu yéu
tiép can trong tai nhu mot bd phan trong co ché giai quyét TCLD ma chua di siu vao
cac yéu to dic thu cua phap ludt vé trong tai; thiéu cac nghién ctu toan dién vé
nguyén tic phap luat, ndi dung diéu chinh va cac yéu t6 anh hudng dén viéc thuc hién
phap luat vé TTLD. Do d6, can tiép tuc nghién ctru mot cach hé théng va chuyén sau
hon nham hoan thién khung 1y luan phép luat vé giai quyét TCLD bang trong tai
trong bdi canh moi.

1.3. Cong trinh nghién ciru thuc trang quy dinh phap ludt vé giai quyét
tranh chip lao dpng bang trong tai 6 Viét Nam va thuee tién thuwe hién

Cac cong trinh nghién ctru vé thuc trang phap luat va thuc tién giai quyét
TCLP bang trong tai ¢ Viét Nam di tiép can van dé trén nhiéu phuong dién nhu phan
tich quy dinh phap luat, to chirc va hoat dong ciia Hoi dong trong tai lao dong
(HDTTLD), ciing nhu danh gia hiéu qua 4p dung trong thuc tién. Nhin chung, cac
nghién ctru da lam rd nhitng thanh tyu budc dau cua phap luat hién hanh, dic biét sau
khi B9 luat Lao dong nam 2019 c6 hi¢u luc, voi cac thay ddi vé tham quyén, co ciu
t6 chirc va trinh tu thi tuc giai quyét tranh chap bang trong tai.

Tuy nhién, cac cong trinh ciing chi ra nhiéu han ché mang tinh hé théng. Trudc
hét, quy dinh phap luat vé trong tai con bat cap, nhu mé hinh t6 chitc HDTTLD theo
don vi hanh chinh chua hop 1y, thii tuc con phirc tap, thim quyén con han ché va dic
biét 1a thiéu co ché cudng ché thi hanh phan quyét trong tai. Bén canh do, thuc tién
ap dung cho thay phuong thuc trong tai chuwa duoc st dung phd bién, sé luong vu
viéc giai quyét con rat it, xuat phat tir ca nguyén nhan phap 1y (quy dinh chua rd rang,
thiéu bao dam thi hanh) va nguyén nhan thuc tién (ning luc trong tai vién, nhan thic
va mirc do tin cdy ctia cac bén con han ché).

Cac nghién ctru ciing cho thay su ké thira va phat trién cta phap luat qua céac
giai doan, dong thoi cung cap nhiéu goi mé tir kinh nghiém qudc té va co ché ba bén
trong to chirc, van hanh trong tai. Tuy vay, cdc cong trinh hién c6 chil yéu tiép can
timg khia canh riéng 1é, chua phan tich toan dién mdi quan hé giira quy dinh phap
luat va hiéu qua thuc tién. Do do, can tiép tuc nghién ctru theo hudng tich hop nham
hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua co ché trong tai trong giai quyét TCLD ¢
Viét Nam.

1.4. Céng trinh nghién ciru hoan thién phdp ludt vé giai quyét tranh chdp
lao dpng bang trong tai va ning cao hiéu qud gidi quyét tranh chdp lao dong bang
trong tai

Cac cong trinh nghién ctru vé hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua giai
quyét TCLD bang trong tai tiép can theo hai huéng chinh: hoan thién khuén kho
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phap 1y va nang cao hiéu qua to chirc, thuc thi co ché TTLD. Cac nghién ctru qudc té,
dic biét tir ILO, nhan manh vai trd cta trong tai tuy nguyén nhu mot co ché linh hoat,
hiéu qua, can duogc thiét ké gan véi muc tiéu duy tri quan hé lao dong 6n dinh, dé cao
su tu cha cua cac bén va han ché can thi¢p mang tinh cudng ché cia Nha nudc.

O Viét Nam, nhiéu cong trinh di dé xuat hoan thién phap luat theo huéng dong
bd hon, bao gém xay dung dao luit riéng vé TTLD, md rong thim quyén cla trong
tai (ddc biét ddi v6i tranh chip lao dong ca nhan), va hoan thién cac yéu té nhu to
chuc, thu tuc, théa thuan trong tai. Mot trong nhirng van dé trong tam duogc chi ra la
can nang cao gia tri phap 1y va co ché bao dam thi hanh phan quyét trong tai - yéu to
c¢6 y nghia quyét dinh dén niém tin va muac do sir dung co ché nay trong thyc tién.

Bén canh do, cac nghién cuu ciing nhan manh méi lién hé chit ché gitra hoan
thién phap luat va nang cao hi¢u qua thuc thi. Viéc nang cao hiéu qua TTLD khong
chi phu thudc vao quy dinh phép luat ma con doi hoéi cai thién t6 chirc HDTTLD,
nang cao nang luc trong tai vién, bao dam diéu kién hoat dong va xay dung céac thiét
ché hd tro chuyén nghiép, minh bach. Tong thé, xu hudng nghién ctru chuyén tir hoan
thién quy dinh don thuan sang bao dam hi¢u qua van hanh thyuc chit cua co ché trong
tai trong bdi canh moi.

2. Panh gia vé cac cong trinh nghién ciru lién quan dén dé tai, nhirng noi
dung luin 4n ké thira va nhitng van dé luin 4n tiép tuc nghién ciru

2.1. Ddnh gid vé cdc cong trinh nghién ciru lién quan dén dé tai

Cac cong trinh trong va ngoai nudc da nghién ctu giai quyét TCLD bang
TTLD trén cac phuong dién 1y luan, phap luat, thuc tién va kinh nghiém quéc té. Két
qua nghién ctru da lam ro khai ni¢m, ban chét, dic diém, vai tro cia TTLD; cidc md
hinh t6 chtirc TTLD; dong thoi phan tich nhitng van dé vé chu thé, thim quyén, pham
vi tranh chép, trinh ty, thu tuc, quyét dinh va thi hanh quyét dinh trong tai.

O Viét Nam, cac nghién ciru da 1am rd qua trinh hinh thanh, phat trién cta
phap luat vé TTLD va nhiing bét cap trong to chirc, hoat dong ctia HDTTLD. Mot s6
nghién ctru sau BLLD 2019 da budc dau danh gia co ché TTLD hién hanh va dé xuat
giai phap hoan thién phap luat.

Tuy nhién, cac nghién ctru chu yéu tiép can timg van dé hoic timg loai TCLD,
chua phan tich diy du mdi quan hé gitra thiét ké phéap luat - to chirc thyc hién - kha
nang lya chon cua cac bén - hi€éu qua thuc té. Pac biét, nguyén nhan TTLD da duoc
phap luat ghi nhan nhung van it duoc st dung chua dugc 1y gidi mot cach hé théng.
Pay la khoang trong nghién ciru ma luan 4n tap trung giai quyét.

2.2. Nhitng néi dung ludn dn ké thiva ciia cdc cong trinh truwée diy

Luan an ké thira c6 chon loc nhiéu két qua nghién ctru quan trong. V& mit 1y
luan, cac cong trinh trude da 1am rd khai ni¢m, phan loai TCLD va vai tro cua co ché
giai quyét TCLP trong viéc duy tri quan hé lao dong on dinh. Pong thoi, cac nghién
ctru ciing chi ra wu diém coa TTLD so véi hoa giai va toa an nhu tinh linh hoat,
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chuyén mén va nhanh chéng. Vé thuc trang phap luat, luan 4n tiép thu cac phan tich
vé nguyén tic, trinh ty, tha tuc giai quyét TCLD bang trong tai, du con roi rac. Ngoai
ra, cac danh gia thuc tién cho thdy TTLD ¢ Viét Nam chua phat huy hiéu qua do han
ché vé nhan thie, quy dinh phap luat chua déng bo va té chirc thuc hién con yéu.
Nhitng kién nghi hoan thién phap luat va kinh nghiém quéc té ciing dugc luan an ké
thira dé phat trién sau hon.

2.3. Nhiing vin dé ludn dan tiép tuc nghién ciru

X4y dung hé thong 1y luan hoan chinh vé giai quyét TCLD bang trong tai nhu
mot thiét ché doc lap; lam rd phap luat diéu chinh, bao gé)m tham quyén, t6 chirc, thu
tuc va hiéu luc phan quyét trong tai; ddng thoi phan tich toan dién thuc trang phap
luat theo B9 luat Lao dong 2019.

Panh gia thuc tién ap dung, chi ra nguyén nhan khién TTLD chua pho bién.

Pé xuat mo hinh va cac giai phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua
TTLD, gan véi bdi canh chuyén d6i s6 va hoi nhap quoc té, nham xay dung mot
khung 1y luan va thyuc tién dong bg, kha thi cho Viét Nam.

3. Ly thuyét nghién ciru, cAu héi nghién ciru va gia thuyét nghién ctru

3.1. Ly thuyét nghién ciiu

Luan an dya trén bon nhom 1y thuyét chinh. (i) Ly thuyét tu do y chi; (ii) Ly
thuyét quan hé lao dong cong nghiép; (iii) Ly thuyét giai quyét tranh chép thay thé;
(iv) Ly thuyét vé trinh ty cong bang.

3.2. Cau hoi nghién ciru va gia thuyét nghién ciru

Lu4n an dit ra cac ciu hoi nghién ctru twong tmg voi cac gia thuyét.

Luan an tip trung vao 05 nhom van dé: (1) ban chat phap 1y ctia TTLD; (2) noi
dung va yéu cau cua phap luat vé TTLD; (3) nguyén nhan TTLD dugc st dung han
ché trén thuc t&; (4) md hinh TTLD phu hop véi Viét Nam; va (5) dinh hudng, gidi
phap hoan thién phap luat trong bdi canh hoi nhap va chuyén déi sd.

Cac gia thuyét nghién ctru cho rang hiéu qua TTLD phu thudc vao sy dong bo
cua phap luat, tinh doc lap va chuyen nghiép cta thiét ché, kha nang tiép can va niém
tin cta cac bén. Vi vdy, Viét Nam can hudng t6i mo hinh TTLD ty nguyén, chuyén
nghiép, doc lap twong ddi, c6 quyét dinh chung tham va co ché thi hanh hiéu qua, phu
hop véi diéu kién thyc tién Viét Nam.

KET LUAN TONG QUAN
Hién nay, c6 rat nhiéu cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc vé phap luat
vé giai quyét tranh chap lao dong bang trong tai song van rét it cong trinh nghién ciru
mot cach toan dién va chuyén sau vé phap ludt giai quyét TCLD bang trong tir 1y
luan, ndi dung phap luat dén thuc tién thuc hién.
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CHUONG 1
NHUNG VAN PE LY LUAN VE GIAI QUYET TRANH CHAP LAO PONG
BANG TRONG TAI VA PHAP LUAT VE GIAI QUYET TRANH CHAP
LAO PONG BANG TRONG TAI

1.1. Nhirng van dé 1y luin vé gidi quyét tranh chép lao dong bang trong tai

1.1.1. Khdi niém, dic diém gidai quyét tranh chép lao déng bang trong tai

1.1.1.1. Khdi niém gidi quyét tranh chdp lao ddng bdng trong tdi

Trong tai duoc hiéu 1a phuong thic giai quyét tranh chip thong qua bén thit ba
trung 14p c¢6 thim quyén dua ra phan quyét rang budc. Trong linh vuc lao dong, giai
quyét TCLD bang trong tai 1a mot co ché tai phan lao dong duoc thiét 1ap trén co so
thoa thuan hop phap cta cac bén tranh chap hoic theo quy dinh cta phap luat, trong
do trong tai vién hoac hoi déng trong tai co tham quyén tién hanh phan xtr theo trinh
tu, thi tuc phap 1y nhat dinh nham dua ra quyét dinh c6 tinh rang budc phap 1y, duoc
Nha nuéc thira nhan va bao dam thi hanh dé giai quyét tranh chip mot cach khach
quan, hiéu qua, duy tri trat tu trong QHLD.

1.1.1.2. Pdc diém gidi quyét tranh chdp lao dong bang trong tdi

Thir nhdt, day 1a phuong thtic giai quyét tranh chap mang tinh tai phan ngoai
toa an.

Thit hai, giai quyét TCLD bang trong tai c¢6 tinh doc 1ap tuong d6i.

Thir ba, thu tyc giai quyét linh hoat, don gian.

Thir tw, quyét dinh giai quyét tranh chap cua trong tai ¢6 gia tri rang budc, pho bién
1a chung tham, tuy nhién mirc do rang budc phéap 1y phu thudc tirng mo hinh TTLD.

Thir nam, trong méi quan hé véi quyén dinh céng, TTLD dugc thiét ké nhu mot co
ché thay thé hodc ngin ngira dinh coéng trong QHLD hién dai.

1.1.2. Phén logi gidi quyét tranh chdp lao dong bang trong tdi

TTLD dugc chia theo nhiéu tiéu chi.

Theo tinh chat tham gia ctia cac bén, gdm: (i) trong tai tu nguyén - phat sinh tir
su thoa thuan cua cac bén va phé bién trong thuc tién; vai cac dic trung: tham quyén
phat sinh tir thoa thudn, gia tri rang budc phan quyét dua trén sy chip nhan trudc, tinh
linh hoat cao trong thu tuc. (ii) trong tai bat budc - do Nha nudc ap dat trong mot sd
truong hop nham bao vé loi ich cong cong hodc han ché dinh cong.

Theo hinh thirc t6 chirc, gdm: (i) trong tai quy ché - ¢6 to chic thudng truc, co
diéu 1¢ hoat dong ro rang, c6 danh sach trong tai vién, hoat dong 6n dinh, mang tinh
thé ché; (ii) trong tai vu viéc - duoc thanh 1ap dé giai quyét mot tranh chép cu thé va
chdm dut sau khi hoan thanh nhiém vu. M&i mé hinh phan anh mtrc do can thiép khac
nhau ctia Nha nudc ciing nhu sy linh hoat ctia co ché giai quyét tranh chap.
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1.1.3. Y nghia ciia gidi quyét tranh chdp lao djng bang trong tai

TTLD giit vi tri trung gian quan trong trong hé thong giai quyét TCLD. Trudc
hét, co ché nay bao dam quyén tu dinh doat ctia cac bén, cho phép ho chu dong lua
chon phuong thirc, trong tai vién va quy trinh giai quyét. Pong thoi, trong tai gop
phﬁn bao vé quyén va o1 ich cua céc bén, dac biét thong qua cach tiép can mém déo,
can bﬁng lgi ich va han ché tinh dbi khang, ttr d6 duy tri va on dinh quan hé lao dong.
Bén canh d6, trong tai giup giai quyét tranh chip nhanh chéng, tiét kiém chi phi va
gidm tai cho h¢ théng toa an, déng thoi han ché chi phi co hoi do gian doan san XUt -
kinh doanh.

Dic biét, TTLD con dong vai trd quan trong trong viéc kiém soat va thay thé
dinh cong, cung cap mot co ché giai quyét tranh chip hiéu qua nham ngin ngira xung
dot leo thang. Déng thoi, nd hd trg va thic drfly thuong lugng tap thé, tao ap luc thé
ché budc cac bén dam phan thién chi va cung cap giai phap khi thuong lugng that bai.

1.2. Mot sé van dé 1y ludn phap ludt vé gidi quyét tranh chap lao dong
bang trong tai

1.2.1. Khdi ni¢m, dic diém ciia phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lao dpng
bang trong tai

1.2.1.1. Khdi niém phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lao déng bdng trong tdi

Phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai dugc nhin nhan khong chi 1a tap
hop céc quy dinh vé trinh tu, thu tuc giai quyét tranh chdp, ma con 1a mot thiét ché
phap 1y phan anh cach thirc Nha nuéc to chuc, kiém soat va phan b quyén luc
trong quan hé lao dong. Trong khoa hoc phap 1y hién dai, phap luat 1a cong cu thé
ché hoa chinh sach, do d6 phap luat vé TTLD vira mang tinh k¥ thuat t6 tung, vira
thé hién dinh hudng diéu tiét quan hé lao dong ctia Nha nudc. Phap luat vé giai
quyét TCLP bang trong tai 1a hé thdng cac nguyén tic, quy pham va thiét ché diéu
chinh viéc xac 1ap tham quyén, td chirc hoat dong, trinh ty thu tuc va hiéu luc cua
trong tai, ddng thoi xac dinh muc d6 ty cha ctia cac bén va mirc d6 can thiép cia
Nha nudc nham bao dam giai quyét tranh chap cong bang, hiéu qua va duy tri quan
hé lao dong 6n dinh.

1.2.1.2. Péc diém ciia phdp ludt vé gidi quyét tranh chap lao dong bang trong tai

Trude hét, phap ludt vé giai quyét TCLD bang trong tai 1a su két hop giita
quyén tu dinh doat cua cac bén va su kiém soat ciia Nha nudc.

Thir hai, phap luat vé trong tai lao dong mang tinh lién nganh, thé hién sy
giao thoa giita phap luat lao dong, phap luat t6 tung va phap luat vé to chitc quyén
luc nha nudec.

Thir ba, hé thong nay c6 tinh linh hoat cao trong thiét ké thu tuc, nhung dong
thoi van duy tri co ché kiém soat hop phap thong qua kha ning toa an xem xét, hay
phan quyét trong nhiing truong hop nhét dinh.
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Thir tu, phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai huéng toi bao dam dong
thoi viée giai quyét tranh chap va duy tri QHLP.

1.2.2. Nguyén tic gidi quyét tranh chd’p lao dong bting trong tai

Giai quyét TCLD bang trong tai phai tudn thu mot sé nguyén tic co ban. Gom:
Nguyén tic bao dam quyén tu dinh doat cia cac bén; Nguyén tic bao dam tinh doc
1ap cua trong tai vién; Nguyén tic bao dam tinh minh bach, khach quan, nhanh chong
va ding phéap luat; Nguyén tic bao mat thong tin; Nguyén tic giai quyét mot 1an va
bao dam tinh chung thdm cta phan quyét trong tai; Nguyén tic cong bang thuc chit.

1.2.3. Nji dung phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lao dpng bing trong tai

Phép luét vé giai quyét TCLD bang trong tai bao gém cac quy dinh vé chu thé,
tham quyén, trinh tu thu tuc va hi¢u lyc cua phan quyét. Thong thuong, cac quy dinh
vé giai quyét TCLD bang trong tai dugc ghi nhan trong cac dao luat vé lao dong hay
trong cac dao luat vé t6 tung lao dong, to tung trong tai clia cac quoc gia. Co qubc gia
quy dinh trong Luat vé QHLD, Luat vé diéu chinh QHLD. C6 qudc gia quy dinh
trong luat giai quyét TCLD. C6 nude quy dinh trinh ty, thi tuc giai quyét TCLD bang
trong tai nhu 12 mot phan trong B luat Lao dong.

i) Chui thé giai quyét tranh chdp lao déng bang trong tai: 14 trong tai vién hoic
ho1 déng trong tai, duogc thiét 1ap trén co s& thoa thuan cua cac bén hodc theo co ché
bd nhiém do phap luat quy dinh.

Trong tai ¢6 thé duge to chirc theo nhiéu md hinh khéc nhau (tw, nha nudce
hoic két hop), nhung déu phai bao dam tinh doc 1ap, chuyén mén va uy tin.

Phéap luét cac nudc déu dit ra yéu cau twong ddi thong nhit vé tiéu chuan va
diéu kién cua trong tai vién nhu: trinh d6 chuyén mén vé phap luat va QHLD; kinh
nghi¢m thuc tién; phém chat dao duc; uy tin nghé nghi€p; ndng lyc xa hoi va ha nang
dung hoa lgi ich, duy tri QHLD.

i) Tham quyén gidi quyét tranh chdp lao dong bang trong tdi

Tham quyén cua trong tai dugc xac dinh dya trén pham vi TCLD, co thé bao
gdm ca tranh chdp ca nhan va tap thé, tranh chip vé quyén va loi ich, véi su két hop
gitra co ché ty nguyén va bat budc tuy theo timg hé théng phap luat, xu huéng phd
bién trong phap luat qubc té va cac qudc gia 1a mo rong tham quyén cia TTLD dbi
v6i hau hét cac loai TCLD.

Phép lut cac qubc gia thuong quy dinh theo hudng liét ké cac nhom van dé
thudc tham quyén TTLD nhu: xac lap va chdm dat QHLD; giao két va thuc hién
HPLD; tién luong, thoi gio 1am viée, diéu kién lao dong; bao hiém va phuc loi; ky luat
lao dong; ciing nhu cc van dé lién quan dén t6 chirc va hoat dong ctia cong doan.

iii) Trinh tw, thi tuc gidi quyét tranh chdp bang trong tai dugc thiét ké theo
huéng linh hoat nhung van bao dam cac chuan muc t6 tung co ban.

Thii tyc ndy thuong bao gdm cac giai doan nhu: xac dinh thoi hiéu yéu cau, thu
1y vu viéc, thu thap va danh gia chung cir, t6 chirc phién diéu trin va ban hanh phan
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quyét. Thoi hiéu yéu cau thuong duoc tinh tir thoi diém chua thé biét hodc phai biét
quyén loi bi xdm pham, dong thoi co co ché gia han trong trudng hop bét kha khang.
Thoi han giai quyét thuong ngan, dao dong tir 15 dén 45 ngay tiy qudc gia, nham bao
dam tinh kip thoi va han ché kéo dai tranh chép.

Trong qua trinh giai quyét, cac bén c6 nghia vu cung cip chimg ci, trong khi
trong tai vién co quyén chi dong xac minh, thu thip va danh gia ching ctr, ké ca yéu
cau bén nidm gitr thong tin phai cung cip nham bao vé bén yéu thé. Phién diéu tran 1a
trung tAm ctia qua trinh td tung, noi cac bén trinh bay 1ap luan va chimg ct; trong tai
vién dong vai trd chu dong trong viéc diéu hanh, dinh hudng va rit ngan qua trinh
giai quyét. Phan quyét trong tai duoc ban hanh trén co s xem xét toan dién chimg cir
va cac yéu to phap 1y - xa hoi, co tinh rang budc va hudng t6i giai phap cong bang,
hop ly.

iv) Hiéu lirc phan quyét trong tdi lao déng.

Pa s6 cac hé thong phéap ludt phat trién thira nhan phan quyét trong tai 1a quyét
dinh cubi cung, khong bi khang cdo vé ndi dung, nham bao dam tinh nhanh chéng va
dut diém cua qua trinh giai quyét tranh chap.

Phan quyét TTLD duogc xac lap trén co s& thoa thuan trong tai va dugce cung cd
boi hé thong phap luat quéc gia; mirc dd bao dam tinh rang budc co su khac biét dang
ké gifta cac quoc gia.

Trong tai khoéng c6 quyén luc cudng ché truc tiép, do d6 viéc thi hanh phan
quyét phu thudc vao su hd tro clia toa an hodc co quan thi hanh an. Trong nhiéu hé
thdng phap luét, sau khi duoc cong nhan hodc ding ky, phan quyét trong tai c6 gia tri
tuong duong vé1 ban an cia toa an va dugc thi hanh theo trinh tu, tha tuc thi hanh an
dan su.

1.2.4. Céc yéu to6 anh hwéng dén quy dinh va thwe hién phdp ludt vé gidi
quyét tranh chép lao ddng bang trong tai

Céc yéu t6 anh huong dén quy dinh va thyc hién phép luat vé giai quyét TCLD
bang trong tai gdm: yéu tb kinh té - xa hoi; truyén thong phap luat; mic do phat trién
ctia quan hé lao dong; hop tac quéc té trong linh vuc lao dong.

KET LUAN CHUONG 1
Trong chuong 1, nghién ciru sinh d nghién ctru nhitng van dé 1y luan co ban
vé giai quyét TCLD bang trong tai va phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai.
Tir d6 tao nén tang 1y luan cho viéc nghién ctru cac van dé vé thuc trang phap luat va
thue tién thuc hién phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai theo phap luat Viét
Nam & chuong sau.
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CHUONG 2 ’
THU'C TRANG PHAP LUAT GIAI QUYET TRANH CHAP LAO PONG
BANG TRONG TAI VA THU'C TIEN THUC HIEN O VIET NAM

2.1. Thue trang phap luat giai quyet tranh chip lao dong bang trong tai

2.1.1. Vé chii thé gidi quyet tranh chdp lao dpng bing trong tai

2.1.1.1. Vé thanh Igp Hoi dong trong tai lao déng va Ban trong tai lao déng

HDTTLD duoc thanh 1ap & cip tinh do Chua tich UBND cép tinh quyét dinh
nhim bao dam tinh chinh danh va kha ning van hanh cua thiét ché trong tai lao dong.
Co ché xac dinh tham quyén theo dia giéi hanh chinh lam han ché quyén lwa chon
HDTTLD cua cic bén tranh chdp. Phap luat chua quy dinh rd trach nhiém khi
HDPTTLD khong duoc thanh 1ap hodc tai 1ap sau khi hét nhiém ky, giy anh huong
dén tinh lién tuc cua thiét ché. Ban trong tai lao dong duoc thanh lap theo ting vu
vi¢c, cho phép cac bén lya chon trong tai vién nhung pham vi lya chon con han ché
do phu thudc danh sach trong tai vién dia phuong.

2.1.1.2. Vé t6 chirc va hoat dong cua Hoi déng trong tai lao dong

HDTTLPD dugce to chic theo co ché ba bén gém dai dién co quan nha nudc, to
chtrc dai dién ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong. Tuy nhién, viéc t6 chirc va
hoat dong cuia HPTTLD van phu thudc nhiéu vao co quan hanh chinh nha nudc vé
nhan sy, tru s va kinh phi nén tinh doc 1ap con han ché.

Hoat dong cuia HDTTLD theo mé hinh thuong truc két hop Ban trong tai theo
vu viée giup linh hoat va tiét kiém ngudn lyc, nhung ciing giy kho khin trong viéc
tich liy kinh nghiém va thong nhat ap dung phap luat. Bén canh d6, doi ngii trong tai
vién chu yéu 1am viéc kiém nhiém, thiéu co ché ddo tao, chuan hoa ky nadng va ché d6
dai ngd phu hop nén tinh chuyén nghiép chua cao.

2.1.1.3. Vé tiéu chudn trong tai vién lao déng

Trong tai vién lao dong phai c6 trinh d6 dai hoc, hiéu biét phap luat, kinh
nghiém trong linh vuc quan hé lao dong, c6 uy tin va pham chat dao dtc tt. Tuy
nhién, cac tiéu chi vé muc do hiéu biét phap luat, k§ niang giai quyét tranh chp hay
tinh cong tim van mang tinh dinh tinh, thiéu co ché danh gia cu thé nén dé& dan dén
khong thong nhét trong bo nhiém va sir dung trong tai vién. Phap luét ciing quy dinh
cac truong hop mién nhiém nham nang cao trach nhiém, ning luc va dao duc nghé
nghi¢p cua trong tai vién lao dong.

2.1.2. Vé tham quyén gidi quyét tranh chép lao dong bang trong tai

BLLD nim 2019 di mé rong dang ké tham quyén cua HDTTLB cho phép g1a1
quyét ca tranh chap lao dong ca nhan, tranh chap lao dong tap thé vé quyén va vé loi
ich, thay vi chi giai quyét tranh chap tap thé vé loi ich nhu trudc day.

TTLD hién dugc xac dinh 1a mot co ché tai phan thuc su, co quyén ra quyét
dinh giai quyét tranh chap chtr khong chi mang tinh hoa giai. Tuy nhién, viéc giai
quyét tranh chip bang trong tai chi duoc thuc hién khi dép tng cac diéu kién vé loai
tranh chap, pham vi dia 1y, thu tuc hoa giai bat budc va su dong thuan cta cic bén.
Phéap luat van con thiéu quy dinh cu thé vé hinh thuc, ndi dung va hiéu luc cua thoa
thudn trong tai, gy kho khan cho viéc ap dung trén thuc té.
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2.1.3. Vé trinh tw, thii tuc gidi quyét tranh chdp lao dpng bang trong tai

2.1.3.1. Thoi hiéu yéu cau gidi quyét tranh chap lao dong bang trong tai.

Thoi hiéu yéu cau giai quyét TCLD ca nhan va TCLD tap thé vé quyén 1a 09
thang ké tir ngay phat hién hanh vi vi pham. Quy dinh ndy nhim bao vé quyén loi cac
bén nhung viéc xac dinh thoi diém “phat hién” con mang tinh chi quan, dé gay kho
khin trong thuc tién 4p dung.

2.1.3.2. Thu ly gidi quyét tranh chdp lao déng bdng trong tdi

Viéc thu 1y dua trén nguyén tic tu nguyén va dong thun cua cac bén. HDTTLD
chi thu 1y khi tranh chap thudc thim quyén, dd qua hoa giai bét budc (trir truong hop
luat quy dinh khac), con thoi hiéu va chua duge yéu cau toa an giai quyét. Giai doan
nay c6 y nghia xéac lap thAm quyén tai phan va kiém soat diéu kién tiép can co ché
trong tai.

2.1.3.3. Chuan bj gidi quyét tranh chdp lao dong bang trong tai

Sau khi thy ly, HDTTLD thanh 1ap Ban TTLD dé giai quyét vu viéc. Cac bén
duoc lya chon trong tai vién va co quyén yéu cau thay doi trong tai vién néu cé cin
ctr cho rang khong khach quan. Giai doan nay nham chuan bi hd so, ching cir va cac
diéu kién can thiét cho phién hop giai quyét tranh chap.

2.1.3.4. Té chirc phién hop gidi quyét tranh chép lao déng bang trong tai

Phién hop dugc td chtrc vGi sy tham gia cia Ban TTLD va céc bén tranh chép
hodc dai dién hop phap. Trinh ty phién hop gdm khai mac, trinh bay ndi dung tranh
chép, xem xét chtng cr va thao luan dé ra quyét dinh. Ban TTLD phai ra quyét dinh
giai quyét tranh chip trong thoi han luat dinh, tuy nhién thoi han hién nay con kha
nge‘in ddi vai cac vu viée phtc tap.

2.1.4. Vé higu lwc quyét dinh gidi quyét tranh chdp ciia Ban trong tai lao déng

Quyét dinh giai quyét tranh chap ctia Ban TTLD hién chua c6 tinh chung thim
va chua c6 co ché cudng ché thi hanh bang quyén lyc nha nude. Néu mot bén khong
tu nguyén thuc hién thi bén con lai chi c6 thé yéu cau toa an giai quyét hodc tién hanh
dinh cong. Piéu nay lam giam gia tri thuc tién va hiéu qua ctia co ché TTLD, khién
trong tai chua thuc sy tré thanh mot thiét ché tai phan doc 1ap va hiéu qua. Phap luat
Viét Nam tuy da tiém can cac chuan muc quéc té nhung van can tiép tuc hoan thién
vé to chitc HDTTLD, gia tri phap 1y cua quyét dinh va co ché bao dam thi hanh.

2.2. Thuc tién thwe hién phap luit giai quyét tranh chip lao dong bing
trong tai & Viét Nam

2.2.1. Tinh hinh gidi quyét tranh chdp lao déng bang trong tai ¢ Viét Nam

Mic du co ché TTLD dugc luat héa tir BLLD nim 1994 va HDTTLD da duoc
thanh lap tai nhiéu dia phuong, nhung sb lugng vu viéc dugc giai quyét trén thue té
rat it. Cac bén tranh chép van chu yéu lga chon hoa gidi hodc khéi kién tai toa an.
Hoat dong ctia nhiéu HDTTLD mang tinh hinh thirc, chi yéu thyc hién cong tac
tuyén truyén, hd trg va phong ngira tranh chdp hon 1a giai quyét tranh chip. Thuc
trang nay cho thdy TTLD chua tao dugc niém tin va chua tré thanh co ché giai quyét
tranh chap hiéu qua trong thyc tién.
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Bang 2.1. Tinh hinh giai quyét tranh chép lao dong tai Hoi dong trong tai lao dong
mét sd tinh, thanh phé 0 Viét Nam

2021 2022 2023 2024 2025

S6 vu S6 vu S6 vu S6 vu S6 vu

Pia gui [Sovu| gt |[SOvu| gui [Sovu| gui |[SOvu| gui |SOvu

phuong | YU | duoc | yeu | duge | yéu | duge | yeu | duge | yéu | duge
cau | giadi | cau | gidi | cau | giai | cau | giai | cau | giai
giai | quyét | giai | quyét | giai | quyét | giai | quyét | giai | quyét
quyét quyét quyét quyét quyét

TP. Ho

Chi 0 0 0 0 0 0 05 0 01 01
Minh

bong 0 0 01 01 0 0 03 | 01 0 0
Nai

HaN6i | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bic

Nonh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hoa

Bt 0 0 0 0 0 0 01 | o1 0 0

Mic du phap luat lao dong hién hanh di twong dbi day du vé mat quy dinh ddi
v6i TTLD song cac quy dinh ndy chua du strc tao 1ap niém tin va dong luc st dung
TTLD dbi véi cac chu thé QHLD.

2.2.2. Nhitng két qua dat dwoc trong thwe hién phdp ludt vé giai quyét tranh
chép lao dong bang trong tai ¢ Viét Nam

Vé thanh lap, 16 chirc va hoat dong cua HDTTLD

Nhiéu dia phuong da thanh lap va kién toan HDTTLD, bao dam co cau ba bén
va ban hanh quy ché hoat dong riéng. Poi ngii trong tai vién co ban dap ung tiéu
chuan phap luit quy dinh, gdm nhitng ngudi c6 kinh nghiém va hiéu biét trong linh
vuc lao dong. HDTTLD hoat dong theo co ché thuong truc nhung giai quyét tranh
chép theo timg vu viéc thong qua Ban TTLD.

Vé tham quyén gidi quyét tranh chdp lao déng

Céc tranh chap duoc HDTTLD thu 1y chi yéu 1a TCLP c4 nhan va TCLD tap
thé lién quan dén viéc 1am, tién luong va thuc hién HPLD. HDTTLD chi giai quyét
tranh chip thudc pham vi dia phuwong va phai dap tmg cac diéu kién vé hoa giai, thAm
quyén va thu tuc theo quy dinh phap luat.

Vé trinh tw, th tuc gidi quyét tranh chdp lao déng bang trong tdi

Thuec tién cho thdy HDTTLD di giai quyét mot sd vu viée dang trinh ty, thu tuc
va trong thoi han luat dinh. Dién hinh 12 vu viéc tai Déng Nai nam 2024, HDTTLD
da tién hanh thy 1y, thanh 1ap Ban TTLD, to chtic phién hop va ban hanh quyét dinh
giai quyét tranh chap trong thoi han 30 ngdy. DPiéu nay thé hién wu diém vé tinh
nhanh choéng va linh hoat ciia co ché TTLD.
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2.2.3. Nhitng han ché trong thwc hién phdp ludt vé giai quyét tranh chép lao
djng bing trong tai é Viét Nam va nguyén nhén

Vé thanh ldp, t6 chire va hoat dong cua HDTTLD

Vigce lya chon trong tai vién ¢ nhiéu dia phuong con mang tinh hinh thirc, chu
trong co ciu dai dién hon ning lyc chuyén moén, chua gin voi viéc xem xét cac tiéu
chuan bat budc cua TTVLD, dic biét 1 yéu cau vé kién thirc phap luat, k§ nang giai
quyét tranh chp va hiéu biét chuyén sau trong linh vyc phap luét lao dong. Chua c6
quy ché hoat dong thong nhat trén toan quoc, chua c6 quy dinh mang tinh dinh hudéng
v€ pham vi va n6i dung tbi thiéu cta quy ché nay nén hoat dong ctia cac HDTTLD
con thiéu dong bo.

Vé trinh tw, thi tuc gidi quyet tranh chdp

Cac quy dinh phap luét vé t6 tung trong tai con khai quat, chua dugc cy the hoa
thanh mot hé théng quy tac to tung ddy du va chi tiét thiéu hudng dan chi tiét vé tiép
nhan don, thu thap ching cu, t6 chirc phién hop va ban hanh phan quyét.

Vé hiéu lywc phan quyét trong tai

Phan quyét TTLD chua c6 tinh chung tham va khong co co ché cudng ché thi
hanh nén hiéu qua thuc té con thap.

Vé ap dung cong nghé trong giai quyet tranh chap

TTLD chua dugc s6 hoa day du, thiéu hé théng tiép nhan hod so truc tuyén,
phién hop truc tuyen va co so dir licu dién tur Ve trong tai lao dong. Phap luat cing
chua quy dinh day du vé chung ct dién o va t6 tung trong tai trong moi truong so,
gay kho khin cho qua trinh chuyén di s6 cta co ché nay.

Nguyén nhan cia nhitng han ché

Céc han ché xuét phat tir thiét ké phap 1y chua hop 1y, phan quyét trong tai thiéu
hiéu luc, nhan thic va thoi quen phap 1y cta cac bén con thién vé toa an, doi ngii
trong tai vién chua chuyén nghiép, thiéu hé sinh thai hd tro va han ché trong qua trinh
chuyén d6i s6. Piéu nay khién TTLD chua tao dugc stc hit va niém tin d6i véi cac
chu thé trong quan hé lao dong.

KET LUAN CHUONG 2

Qua nghién ctru phap ludt hién hanh va thyc tién giai quyét TCLD bang trong tai
cho thay, phap luat dé co budc hoan thién dang ké khi mo rong tham quyén cua
HDTTLD dbi v6i TCLD ca nhan, tranh chép lao dong tap thé vé quyen va vé loi ich;
ddng thoi trong tai da dugc trao quyén ban hanh quyét dinh giai quyét tranh chap co
gia tri phap ly.

Tuy nhién, phap luat van con nhiéu han ché nhuw mé hinh t6 chirc HDTTLD theo
dia phuong gdy phan tan ngudn luc, hoat dong con hinh thirc, thiéu quy dinh rd vé gia
tri phap 1y va co ché bao dam thi hanh phan quyét trong tai.

Thuyc tién ap dung cho thay TTLD chua duoc sir dung pho blen hiéu qua hoat
dong con thap do bt cap vé to chue, thu tuc, hiéu luc phan quyét va nhén thire cia
cac bén tranh chap Vi vay, can tiép tuc hoan thién phap luat va néng cao hi¢u qua
van hanh co ché trong tai nham bao dam quyén, loi ich hop phap cta cic bén va 6n
dinh QHLD.
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CHUONG 3
KIEN NGHI HOAN THIEN PHAP LUAT VA NANG CAO HIEU QUA
THU'C HIEN PHAP LUAT VE GIAI QUYET TRANH CHAP LAO PONG
BANG TRONG TAI O VIET NAM

‘3.1. Yéu c’?m hoan tl}ién phap luzfl‘t va nang cao hiéu qua thuc hién phap
luit ve giai quyét tranh chap lao dong bang trong tai & Viét Nam

Khiac phuc han ché va bao dam tinh kha thi cta phap luat

Béo dam phu hop tiéu chuan lao dong qudc té va hai hoa phap luat khu virc

Dép tmg yéu cdu cai cach tu phap va xay dung Nha nudc phap quyén

Bao ¢am QHLD hai hoa, 6n dinh va thu hat dau tu

Xay dung thiét ché giai quyét tranh chap hiéu qua, giam tai cho Toa an

Pép tmg yéu cau chuyén d6i s6 va cach mang cong nghiép 4.0

3.2. Kién nghi hoan thién phap luit vé gidi quyét tranh chap lao dong
bang trong tai ¢ Viét Nam

3.2.1. Hoan thién quy dinh vé chii thé gidi quyét TCLD bang trong tai

Ve té chirc HDTTLD

Pé xuét thay md hinh HPTTLD cap tinh bang HDTTLD khu vuc, hoat dong
doc 1ap véi co quan hanh chinh nhung chiu quan 1y gian tiép caa Nha nudc. Cac bén
duoc quyén lya chon trung tAm va trong tai vién trong co so dit liéu qubc gia.

B6 sung quy dinh vé tai 1ap HDTTLD khi hét nhiém ky dé bao dam hoat dong
lién tuc.

Vé tiéu chuan trong tai vién lao dong

Can cu thé hoéa tiéu chuan chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép va kinh nghiém
thuc tién ctia TTVLD;

Cu thé hoa tiéu chuan bd nhiém va hanh nghé cia TTVLD, khong chi dimng lai
& trinh d6 chuyén mon va kinh nghiém cong tic ma con phai bao gom cac yéu cau bat
budc vé k¥ nang nghé nghiép nhu diéu hanh phién hop, phén tich chung ct, 1ap luan
phap 1y va soan thao quyét dinh giai quyét tranh chap. B6 sung co ché sat hach trudce
khi b6 nhiém

Quy dinh céc truong hop khong du diéu kién 1am trong tai vién nhim nang cao
chét luong ddi ngil trong tai.

Vé co cdu té chirc HDTTLD

Can moé rong ngudn dé ctr dai dién NLD tir cac t6 chirc dai dién NLD tai doanh
nghiép;

B6 sung co ché xir Iy khi cac to chirc dai dién NSDLP khong théng nhat viéc
deé cu;
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Ban hanh quy dinh huéng dan thong nhit vé hoat dong ctia TTLD trong bdi
canh t6 chic bd may moi.

Vé hoat déng ciia HPTTLD

Dé xuat xay dung quy ché méu thdng nhit toan qudc vé t6 chirc va hoat dong
cua HDTTLD;

Hoan thién co ché thu lao theo huéng gin véi chit luong va hiéu qua giai
quyét tranh chap thay vi tinh theo ngay cong.

3.2.2. Hoan thién quy dinh vé thim quyén gidi quyét tranh chd'p lao dong
bﬁng trong tai

Can bo sung quy dinh cu thé vé hinh thirc, ndi dung va diéu kién c6 hiéu luc cua
thoa thudn trong tai. Thoa thuan phai duoc lap bang vian ban, bao dam tinh tu nguyén
thyc chat cia NLD va quy dinh 16 cac truong hop thoa thuan trong tai vo hiéu.

3.2.3. Hoan thién quy dinh vé trinh tw, thii tuc gidi quyét tranh chdp lao
ding bang trong tai

Can sira doi quy dinh vé thoi hiéu yéu cau giai quyét tranh chip theo hudng
xéac dinh thoi diém “biét hodc budc phai biét” hanh vi vi pham.

B6 sung quy dinh chi tiét vé tiép nhan don, thu thip chimg ct, t6 chic phién
hop va cac budc tb tung trong tai dé bao dam tinh minh bach, théng nhat.

3.2.4. Hoan thién quy dinh vé hiéu luc quyét dinh giai quyét tranh chd'p cua
Ban trong tai lao dong

Dé xuét cong nhan quyét dinh giai quyét tranh chdp cua Ban TTLD c6 gia tri
chung tham va rang budc thi hanh; toa 4n chi xem xét vé mat tb tung chtr khong xét
lai nd1 dung tranh chép.

B6 sung quy dinh vé xac dinh can ctr hity quyét dinh giai quyét tranh chép.

B6 sung co ché ding ky quyét dinh tai toa an, stra chita - giai thich quyét dinh
va co ché cudng ché thi hanh bang quyén lyc nha nudc.

3.2.5. Pé xudt mé hinh trong tai lao dong cho Viét Nam trong tuwong lai

Luan an dé xuat d6i moi mo hinh TTLPD hién hanh tr HDTTLD cép tinh sang
mo hinh TTLD tu nguyén, chuyén nghiép, doc 1ap twong d6i v6i co quan hanh chinh
nha nudc va duge t6 chirc thuong tryc theo khu vyc. Nha nude giit vai tro xay dung
phap luat, bdo dam diéu kién hoat dong va giam sat tinh hop phép; trong tai vién
dugc lua chon theo tiéu chuan théng nhat vé chuyén mon, kinh nghiém, tinh doc lap
va dao dirc nghé nghiép.

M6 hinh dé xuat bao dam quyén tu dinh doat cta cac bén, thu tuc nhanh gon,
kha ning tiép can thuan loi va tinh chuyén mén; cho phép thoa thuan trong tai trudc
hozc sau khi tranh chap phat sinh. Quyét dinh trong tai c6 gia tri chung tham va duoc
bdo dam thi hanh, trong khi Toa &n chi thuc hién kiém soat tu phap han ché, khong
xét xur lai noi dung tranh chdp. Mo hinh nay nham khic phuc tinh hanh chinh hoa,
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thiéu chuyén nghiép va han ché vé hiéu luc thi hanh cta co ché hién hanh, déng thoi
nang cao kha niang tiép can cong 1y va hiéu qua giai quyét TCLD.

3.3. Giai phap nang cao hiéu qua thyc hién phap luit vé giai quyét tranh
chap lao dong bing trong tai

3.3.1. Thiét Igp co ché phdp Iy bat buc vé phé bién, dao tao va tich hop kién
thire trong tai lao dong trong qudn tri quan hé lao dong

Quy dinh nghia vu phap 1y cia NSDLD va co quan quan ly nha nudc trong
viéc pho bién kién thire vé TTLD cho NLD va doanh nghiép.

Tich hop noi dung TTLD vao chuong trinh ddo tao, bdi dudng bat bude ddi véi
cac chu thé lién quan.

Pay manh truyén thong dén cac bén trong QHLD va cac to chirc dai dién cia
ho vé TTLD; gan nghia vu cung cap va tiép can thong tin vé TTLD truc tiép vao céac
thiét ché ctia QHLD.

3.3.2. Chudn héa ning lyc, thiét Igp co ché dao tao bit bugc va danh gid doi
véi chii thé giai quyét tranh chd'p lao dong b&ng trong tai

Can xay dung chuong trinh ddo tao théng nhat, bat budc dbi voi TTVLD;

Tang cudng tap huin k¥ niang giai quyét tranh chap, dao dirc nghé nghiép

Thiét 1ap co ché danh gia chat luong hoat dong cia trong tai vién.

Can nang cao ning luc cho cac chu thé hd tro qua trinh TTLD nhu hoa giai
vién lao dong, cac to chirc dai dién NLD tai co sd, dai dién NSDLP.

3.3.3. Thiét lgp va vin hanh co ché phéi hop lién thong giira cdc chii thé cé
thim quyé‘n trong gidi quyét tranh chd’p lao dong bﬁng trong tai

Can xiy dung co ché phdi hop lién thong giita hoa giai vién lao dong,
HDPTTLD, co quan quan 1y nha nudc va cic to chirc dai dién NLD, NSDLP nham
nang cao hiéu qua giai quyét tranh chip va hd trg cac bén trong qua trinh t tung
trong tai.

3.3.4. Ting cwong qudn Iy nha nwdc vé lao dong

Nha nudc can ning cao hiéu qua quan ly lao dong, ting cuong thanh tra, kiém
tra va ning cao y thirc chdp hanh phap luat cua cac bén trong QHLD nham han ché
TCLPD va tao diéu kién cho TTLD hoat dong hiéu qua. Co quan quan 1y nha nudc vé
lao dong can chuyén tir mé hinh quan 1y mang tinh thu dong, xtr 1y vi pham sau khi
phat sinh tranh chap sang mo hinh quan ly chi dong, phong ngira xay ra rili ro phéap
1y ngay tur giai doan hinh thanh va van hanh QHLD.

3.3.5. Ting cwong trng dung cong nghé thong tin trong gidi quyét tranh
chép lao dong bang trong tai, ddp g yéu cau ky nguyén sé

Can xay dung hé théng quan 1y ho so dién tir tai HDTTLD.

Can mo rong ung dung cong nghé thong tin trong t6 tung trong tai.

Can chuan hoéa va s6 hda cong tac tuyén truyén, dao tao vé trong tai lao dong.



22

KET LUAN CHUONG 3

Viéc hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua giai quyét TCLD bang trong
tai cAn dap ng yéu cau cua thi trudng lao dong trong bdi canh chuyén dbi sd, hoi
nhap qudc té va cai cach tu phap; dong thoi bao dam quan hé lao dong hai hoa, moi
truong dau tu 6n dinh va giam tai cho Toa an.

Phép luat vé TTLD can dugc hoan thién theo hudng ting cudng tinh tai phén,
1am rd thu tuc t6 tung, gid tri phap 1y va hiéu luc chung tham ctia quyét dinh trong tai;
ddng thoi d6i méi mé hinh td chic tir HDTTLD phan tan sang HDTTLD khu vuc
nhim nang cao tinh chuyén nghiép va hiéu qua hoat dong.

Bén canh d6, cAn nang cao ning luc ciia TTLD, ting cudng phdi hop giita cac
thiét ché giai quyét tranh chap va ddy manh tuyén truyén, nang cao nhan thtrc phap
luat cua cac bén trong QHLD.
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KET LUAN

1. Giai quyét TCLP bang trong tai 1a phuong thtic giai quyét tranh chap ngoai
Toa 4n, dugc thiét 1ap trén co sd thoa thuin hop phap cla cac bén tranh chap hoic
theo su ghi nhan ciia phap luat. Trong co ché nay, TTVLD hoic HPTTLD duoc trao
tham quyén xem xét, danh gia cac tinh tiét cta vy tranh chp va dua ra quyét dinh
giai quyét nham rang budc trach nhiém phap 1y cta cac bén, qua d6 bao dam viéc giai
quyét tranh chip dién ra mot cach khach quan, hiéu qua va phu hop voi yéu cau duy
tri trat tu, 6n dinh trong QHLD.

2. Phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai diéu chinh cic van dé co ban
lién quan dén t6 chirc va hoat dong ctia TTLD, bao gdm: chu thé, thAm quyén, trinh
tu, thu tuc giai quyét tranh chap va hiéu luc thi hanh ciia quyét dinh trong tai.

3. Phap luat Viét Nam hién hanh vé giai quyét TCLP bang trong tai di co
nhing budc hoan thién dang ké, xac dinh rd hon thim quyén cia HPTTLD, md rong
pham vi giai quyét tranh chp va timg budc nang cao vai tro, vi tri cia TTLD trong
hé thong cac thiét ché giai quyét TCLD. Tuy nhién, bén canh nhiing tién bo dat duoc,
phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai van boc 10 nhiéu han ché. Viéc to chuc
HDTTLD theo don vi hanh chinh cip tinh, thanh phd truc thudc trung wong dan dén
su phan tan nguon luc, thiéu tinh chuyén nghiép va kho tap trung doi ngii chuyén gia
co trinh d9g, kinh nghiém sau trong linh vuc lao dong. Hoat dong ctia nhiéu HDTTLD
con mang tinh hinh thtrc, hiéu qua thap va khong dong déu giita cac dia phuong. Pic
biét, su thiéu rd rang vé gia tri phap 1y ciia quyét dinh trong tai va co ché bao dam thi
hanh d3 lam suy giam dang ké niém tin cia cac bén tranh chap dbi voi TTLD.

4. Thyc tién thi hanh phéap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai cho thay,
mic du khuon kho phap 1y co ban di dugc thiét 1ap va HPTTLD da duogc thanh 1ap
trén pham vi ca nudc, song TTLD van rat it dugc cac bén lya chon. Sb lugng vu viéce
duoc giai quyét bang trong tai con rat han ché; hoat dong cia HPTTLD chu yéu
mang tinh h trg, tu van va phong ngira tranh chap, hon 1a thyc hién chtc ning giai
quyét tranh chap bang trong tai theo dung nghia. Nhiing bét cap vé to chuc, thu tuc,
hiéu lyc ciia quyét dinh trong tai va nhan thirc phap 1y cua cac chu thé QHLD da lam
giam dang ké hiéu qua thuc tién cua thiét ché nay.

5. Hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua giai quyét TCLD bang trong tai
1a yéu cau khach quan va cép thiét. Qua trinh hoan thién phap luat can bao dam phu
hop véi yéu cau phat trién cua thi trudong lao dong trong diéu kién Cach mang cong
nghiép lan thtr tu, chuyén d6i sé va hoi nhap qudc té sau rong; dong thoi khic phuc
nhiing han ché, bat cap hién hanh, bao dam tinh kha thi va dong bd ctia cac quy pham
phap luit. Viéc hoan thién nay ciing phai gan véi yéu cau cai cach tu phéap, xay dung
Nha nuée phap quyén xa hoi cha nghia Viét Nam, xay dung QHLD hai hoa, 6n dinh,
tién bo.

6. Phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai can dwgc hoan thién theo
huéng ting cudng tinh tai phan ciia TTLD; chuin hoa cac quy dinh vé thoa thuan
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trong tai; 1am rd tham quyén, gia tri phap 1y va hiéu lyc chung tham cua quyét dinh
trong tai; dong thoi hoan thién co ché kiém soat tu phap va thi hanh quyét dinh trong
tai v&i su ho tro ctia Toa 4n va co quan thi hanh 4n dan sy. Bén canh d6, dinh hudng
d6i méi mo hinh t6 chirc TTLD, ting budc chuyén tir md hinh HDTTLD phén tan
theo dia gidi hanh chinh sang mé hinh HDTTLD cip ving hodc khu vuc nhdm nang
cao tinh chuyén nghiép, doc 1ap va hiéu qua van hanh cia co ché nay.

7. Nang cao hiéu qua thuc hién phap luat vé giai quyét TCLD bang trong tai
doi hoi phai chi trong cac giai phap vé t6 chirc thuc hién, trong d6 trong tim 13 nang
cao ning lyc, trinh d6 chuyén mén va k¥ nang nghé nghiép cua doi ngii TTVLD; ting
cuong su phdi hop chit ché, lién thong va ké thira gilta cac thiét ché giai quyét
TCLP. Pong thoi, ddy manh cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat va nang cao
nhan thic, y thirc tuan thu phap luat cia NLD va NSDLD dugc xac dinh 1a diéu kién
nén tang dé TTLD thuc su duogc cac bén tin tudng va lua chon trong thuc tién.
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